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Willkommen in Zwickau

Liebe Leserinnen und Leser,

als Oberbürgermeisterin möchte ich 
Sie im Namen der Zwickauer Bürger-
schaft ganz herzlich begrüßen. Ich 
hoffe, dass Sie sich hier in Zwickau 
schnell einleben und wohlfühlen 
werden. 

Der vorliegende „Wegweiser für Migranten – Erste 
Schritte in Zwickau“ will Ihnen den Einstieg in den All-
tag erleichtern und bietet wichtige Informationen und 
Kontaktdaten zu Beratungsangeboten. In unserem 
Wegweiser fi nden Sie Wissenswertes zu Anmeldung, 
Arbeitssuche, berufl icher Anerkennung, Spracherwerb 
und Hilfe in Notsituationen. 

Ich wünsche Ihnen einen guten Start in Zwickau, viele 
schöne Erfahrungen, gute soziale Kontakte und für 
Ihren weiteren Lebensweg alles Gute. 

Herzliche Grüße

Ihre Dr. Pia Findeiß
Oberbürgermeisterin der Stadt Zwickau
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Anmelden
Hier melden Sie sich innerhalb der ersten zwei 
Wochen als Einwohner in der Stadt an:

Stadtverwaltung Zwickau 

Bürgerservice
Hauptmarkt 1, 08056 Zwickau
Telefon: 0375 830
www.zwickau.de

Wichtig:
Dazu benötigen Sie einen Pass oder sonstigen Ausweis 
und die Bestätigung des Wohnungsgebers (Vermieter, 
Hauptmieter oder Wohnungsverwaltung)

Hinweis:
Hier können Sie auch Beglaubigungen vornehmen 
lassen, ein Gewerbe anmelden

Öffnungszeit:
Mo, Di, Do, Fr  8:00 – 18:00 Uhr
Mi 13:00 – 18:00 Uhr
Sa 8:00 – 13:00 Uhr  

Landkreis Zwickau

Ordnungsamt/Ausländerbehörde,
Gerhard-Hauptmann-Weg 1,08371 Glauchau
(zu erreichen mit Bus oder Bahn)
Telefon: 0375 4402 24160
www.landkreis-zwickau.de

Wichtig:
Hier beantragen Sie eine befristete Aufenthaltserlaub-
nis, eine Niederlassungserlaubnis oder stellen Anträge 
nach dem Freizügigkeitsgesetz der EU. 
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Hier erhalten und verlängern Sie eine Aufenthalts-
gestattung oder eine Duldung.

Hinweis:
Hier werden auch Reisedokumente für Asylberechtigte 
erteilt, Umverteilungsanträge, Anträge auf Verlassen 
des räumlich beschränkten Aufenthaltsbereichs und 
Einbürgerungsanträge bearbeitet. 
Hier erhalten Sie Informationen zu Integrationskursen. 
Sie erhalten hier auch Informationen zu Auslandsver-
tretungen / Botschaften, zum Bundesamt für Migrati-
on und Flüchtlinge.
 
Öffnungszeit:
Di  9:00 – 12.00 und 13:00 – 18:00 Uhr
Do   9:00 – 12.00 und 13:00 – 15:00 Uhr

Arbeit und Beruf
Arbeit

Wenn Sie EU-Bürger/EWR-Bürger/Schweizer Bürger sind 
oder einen Aufenthaltstitel besitzen, der zur Arbeits-
aufnahme in Deutschland berechtigt, können Sie in 
Deutschland arbeiten.
Zuständig für die Beantragung und Ausstellung eines 
Aufenthaltstitels ist die Ausländerbehörde.

Kontakt:
Agentur für Arbeit Zwickau, 
Pölbitzer Str. 9a, 08058 Zwickau
Telefon: 0800 4 5555 00 (kostenfrei)
www.arbeitsagentur.de » Dienststellen vor Ort » 
Sachsen » Zwickau

Hinweis:
Hier erhalten Sie alle Informationen, ob für Sie eine 
Arbeit in Deutschland möglich ist und welche Anfor-
derungen Sie dafür erfüllen müssen. 
Sie erhalten Informationen, ob und wie Sie Ihren bereits 
erworbenen Berufsabschluss anerkennen lassen können.
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Ein persönliches Beratungsgespräch erhalten Sie nach 
Vereinbarung.

Öffnungszeit:
Mo – Mi, Fr  7:30 – 12:30 Uhr
Do  7:30 – 12:30 und 13:30 – 18:00 Uhr

Beruf/Ausbildung

Wenn Sie nicht wissen, welche Arbeit Sie aufnehmen 
können, wenn Sie eine Ausbildung beginnen möchten 
oder Sie sich über Arbeits- und Ausbildungsmöglich-kei-
ten informieren möchten, können Sie das im Berufsin-
formationszentrum (BIZ) tun. 

Kontakt:
Berufsinformationszentrum der Agentur für Arbeit (BIZ),
Pölbitzer Str. 9a, 08058 Zwickau
www.arbeitsagentur.de » Dienststellen vor Ort » 
Sachsen » Zwickau » Agentur für Arbeit Zwickau » 
Bürgerinnen und Bürger » Berufsinformationszentrum

Hinweis:
Im BIZ erhalten Sie Informationen zu den Themen:
 » Arbeit
 » Ausbildung
 » Studium

Öffnungszeit:
Mo – Mi 7:30 – 16:00 Uhr
Do  7:30 – 12:30 und 13:30 – 18:00 Uhr
Fr  7:30 – 12:30 Uhr  
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Anerkennung Beruf

Folgende Kontaktadressen helfen Ihnen, wenn es um 
Ihre Berufsanerkennung geht:

IQ Netzwerk Sachsen, Informations- und Beratungsstelle
Anerkennung Sachsen (IBAS), 
Römerplatz 4, 08056 Zwickau
Telefon: 0375 3909365
www.exis.de

Hinweis:
Hier erhalten Sie Informationen zu Anerkennungs-
möglichkeiten von
 » ausländischen Qualifi zierungen,
 » über zuständige Anerkennungsstellen,
 » über den Ablauf des Anerkennungsverfahrens und 

notwendige Dokumente dazu,
 » über Qualifi zierungsmöglichkeiten und berufl ichen 

Alternativen.

IHK Chemnitz, Regionalkammer Zwickau
Äußere Schneeberger Str. 34, 08056 Zwickau 
Telefon: 0375 8140
www.chemnitz.ihk24.de
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Handwerkskammer Chemnitz, Außenstelle Zwickau
Edisonstr. 1, 08064 Zwickau
Telefon: 0375 787078 / 787056

Hinweis:
Hier erhalten Sie Informationen zu ausländischen 
Berufsabschlüssen in Industrie, Handel, Handwerk, 
Gastronomie und Dienstleistungen. Sie erhalten auch 
Informationen zu geeigneten Weiterbildungen bei 
fehlenden Qualifi kationen.

Sprachkurse

Wenn Ihre Sprachkenntnisse nicht ausreichen, um in 
Deutschland eine Arbeit aufzunehmen oder eine Ausbil-
dung  zu beginnen, dann besuchen Sie einen Integrati-
onskurs oder einen Sprachkurs. In der Stadt Zwickau gibt 
es verschiedene Anbieter von Integrationskursen und 
Sprachkursen.

Integrationskurse 

Informationen zu Integrationskursen erhalten Sie bei 
der Ausländerbehörde, der Agentur für Arbeit Zwickau, 
dem Jobcenter Zwickau (siehe Soziale Leistungen) oder 
den Anbietern von Integrationskursen in der Stadt 
Zwickau. 

Kontakte:

Benedict School
Alte Reichenbacher Str. 2, 
08056 Zwickau
Telefon: 0375 277660
www.benedict-school-sachsen.de
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DPFA Akademiegruppe GmbH, Bildungszentrum 
Zwickau, Salutstr. 4, 08066 Zwickau
Telefon: 0475 44005113
www.dpfa-akademiegruppe.com

Euro-Schulen Zwickau, Max-Pechstein-Str. 29, 
08056 Zwickau
Telefon: 0375 2713430
www.eso.de/zwickau

ciT Zwickau GmbH
Leipziger Str. 130, 08058 Zwickau
Telefon: 0375 390090
www.cit-zwickau.de

Hinweis:
In den Schulen erhalten Sie alle Informationen zu In-
tegrationskursen, Voraussetzungen dafür, Kosten und 
Sprachanforderungen für den Beruf sowie Informatio-
nen über Kurse zur Alphabetisierung

Berufsbezogene Deutschförderung

Wenn Sie keine Voraussetzungen haben, um einen Inte-
grationskurs zu besuchen oder lediglich eine berufsbe-
zogene Sprachausbildung benötigen, dann können Sie 
unter bestimmten Voraussetzungen eine berufsbezogene 
Deutschförderung absolvieren. 

Das trifft insbesondere zu, wenn Sie als EU-Bürger in 
Deutschland arbeiten möchten. 
Kontakt:
Euro-Schulen Zwickau, Max-Pechstein-Str. 29, 
08056 Zwickau
Telefon: 0375 2713430
www.eso.de/zwickau
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Sprachkurse

Sollten Sie nur einen allgemeinen Sprachkurs oder eine 
Gasthörerschaft in der Hochschule wünschen, dann 
wenden Sie sich bitte an die Sprach-/ Volkshochschulen:

Kontakte:

Benedict School
Alte Reichenbacher Str. 2, 08056 Zwickau
Telefon: 0375 277660
www.benedict-school-sachsen.de

ciT Zwickau GmbH
Leipziger Str. 130, 08058 Zwickau
Telefon: 0375 390090
www.cit-zwickau.de

DPFA Akademiegruppe GmbH, 
Bildungszentrum Zwickau,
Salutstr. 4, 08066 Zwickau
Telefon: 0475 44005113
www.dpfa-akademiegruppe.com

Euro-Schulen Zwickau
Max-Pechstein-Str. 29, 08056 Zwickau
Telefon: 0375 2713430
www.eso.de/zwickau

Westsächsische Hochschule Zwickau 
Akademisches Auslandsamt
Dr. Friedrichs-Ring 2a, 08056 Zwickau
Telefon: 0375 5361068
www.fh-zwickau.de

Volkshochschule Zwickau
Werdauer Str. 62, 08056 Zwickau
Telefon: 0375 4402 23800 bis 23807
www.vhs-zwickau.de
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Übersetzen
Wenn Sie Dokumente amtlich übersetzen lassen müs-
sen, z. B. für eine Berufsanerkennung, einen Schulbesuch 
oder eine Ausbildung, dann können Sie dies bei folgen-
den Adressen tun:

Kontakte:

Euro-Schulen-Zwickau
Max-Pechstein-Str. 29, 
08056 Zwickau, Telefon. 0375 2713430
www.eso.de/zwickau

PSi Sprachenservice international GbR
Max-Pechstein-Str. 3, 08056 Zwickau
Telefon: 0375 785137
www.psi-sprachen.de

Benedict School
Alte Reichenbacher Str. 2, 08056 Zwickau
Telefon: 0375 277660
www.benedict-school-sachsen.de

Wichtig!
Bitte lassen Sie sich vorab eine Kostenaufstellung aus-
händigen.

Ergänzend:
Wenn Sie vereidigte Übersetzer benötigen, dann 
können Sie hier nachfragen:
Stadtverwaltung Zwickau, Bürgerservice
Hauptmarkt 1, 08056 Zwickau
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Soziale Leistungen
Wenn Sie in Zwickau leben, keine Arbeit und auch sonst 
keine Mittel haben, Ihren Lebensunterhalt zu bestreiten, 
sollten Sie soziale Leistungen beantragen. 

Sie sind Asylbewerber oder Sie haben eine 
Aufenthaltsgestattung oder eine Duldung:

Dann erhalten Sie Leistungen nach dem Asylbewer-
ber-leistungsgesetz.

Kontakt:
Landkreis Zwickau, Sozialamt
Werdauer Str. 62, 08056 Zwickau
Telefon: 0375 4402 22171/22172
www.landkreis-zwickau.de

Öffnungszeit:
Di 9:00 – 12:00 und 13:00 – 18:00 Uhr
Do 9:00 – 12:00 und 13:00 – 15:00 Uhr

Sie haben eine Aufenthaltserlaubnis, Nieder-
lassungserlaubnis, ein Visum oder sind EU-Bürger  
(Leistungen aus der Arbeitslosenversicherung).

Unter bestimmten Voraussetzungen können Sie 
Arbeitslosengeld beziehen nach SGB III.

Kontakt:
Agentur für Arbeit Zwickau, Pölbitzer Str. 9a, 
08058 Zwickau, Telefon: 0800 4 5555 00 
(dieser Anruf ist für Sie kostenfrei)
www.abeitsagentur.de » Dienststellen vor Ort » 
Sachsen » Zwickau
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Wenn Sie kein Arbeitslosengeld erhalten, dann 
können Sie Leistungen aus der staatlichen 
Grundsicherung erhalten (Arbeitslosengeld II – 
SGB II) 

Kontakt:
Jobcenter Zwickau
Horchstr. 12–14, 08058 Zwickau
Telefon: 0375 60600
www.jobcenter-zwickau.de

Öffnungszeit:
Mo, Di, Fr 7:30 – 12:30 Uhr
Do 7:30 – 12:30 und 13:30 – 18:00 Uhr

Hinweis:
Hier stellen Sie einen Antrag auf soziale Leistungen, wenn 
Sie keine Leistungen von der Agentur für Arbeit erhalten. 
Hier erhalten Sie auch Hilfe und Unterstützung zur 
Eingliederung in Arbeit, zum Finden einer Ausbildung, 
einer Umschulung oder eines Sprachkurses. 

Sie haben eine Arbeit, verdienen aber nicht 
genügend.

Wenn Sie Arbeitslohn, Bafög oder eine Ausbildungs-
vergütung erhalten, welche zu gering sind, können 
Sie unter bestimmten Voraussetzungen Wohngeld 
beantragen.

Kontakt:
Stadtverwaltung Zwickau, Amt für Schule, Soziales 
und Sport, Wohngeldstelle
Werdauer Str. 62 Haus 4, 08056 Zwickau
Telefon: 0375 830
www.zwickau.de
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Öffnungszeiten:
Di    9:00 – 12:00 und 13:00 – 18:00 Uhr
Do   9:00 – 12:00 und 13.00 – 15:00 Uhr 

Hinweis:
Hier erhalten Sie Informationen zum Wohngeldantrag 
und zu den Voraussetzungen für die Beantragung 
sowie zu preiswertem Wohnraum in der Stadt.

Wenn sie Kinder im Alter bis 18 Jahre bzw. bei 
Ausbildung bis 25 Jahre haben, könnte ein 
Anspruch auf Kindergeld und Kinderzuschlag 
bestehen.

Kontakt:
Agentur für Arbeit - Familienkasse
Hegelstr. 64a, 08527 Plauen
Telefon: 0800 4 5555 30 (kostenfrei)
www.arbeitsagentur.de » Bürgerinnen und Bürger » 
Familie und Kinder » Kindergeld, Kinderzuschlag

Hinweis:
Hier erhalten Sie alle Informationen, ob Sie Anspruch 
haben auf:
a) Kindergeld
b) Kinderzuschlag

Zwickau-Pass

Wenn Sie in Zwickau wohnen und soziale Leistungen 
(SGB II, SGB XII, Asylbewerberleistungen, o.ä.) erhal-
ten, können Sie einen Zwickau-Pass beantragen. Der 
Zwickau-Pass ist eine Ermäßigung zum Beispiel für das 
August-Horch-Museum, Strandbad Planitz, Theater 
oder Bibliothek. Informationen dazu erhalten Sie im 
Bürgerservice der Stadt Zwickau.

Kontakt:
Stadtverwaltung Zwickau, Bürgerservice
Hauptmarkt 1 (Rathaus), 08056 Zwickau
Telefon: 0375 83-0
www.zwickau.de
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Kinder – Kindergarten, Schule, 
Ausbildung

Betreuung in Kita und Hort

Wenn Ihr Kind das 6. Lebensjahr noch nicht erreicht hat, 
noch nicht zur Schule geht oder wenn Sie einen Hortplatz 
für die Betreuung Ihres Kindes nach der Schule benötigen, 
können Sie im Bürgerservice der Stadt Zwickau vorsprechen. 
In Zwickau gibt es für diese Kinderbetreuung eine ZwiKi-
Karte. Alle Informationen dazu erhalten Sie:

Kontakt:

Stadtverwaltung Zwickau, Bürgerservice
Hauptmarkt 1 (Rathaus), 08056 Zwickau
Telefon: 0375 830

oder:

Stadtverwaltung Zwickau, Amt für Schule
Soziales und Sport
Sachgebiet Kindertageseinrichtungen
Hauptmarkt 1, 06056 Zwickau
Telefon: 0375 834004
www.zwickau.de

Wenn Ihr Kind einen Kindergarten oder einen Hort 
besucht und Sie soziale Leistungen zum Lebensunter-
halt erhalten, dann können Sie auch einen Antrag auf 
Übernahme der Elternbeiträge für Kindergarten und 
Hort stellen. 

Kontakt:
Landratsamt Zwickau, Jugendamt, 
SG Wirtschaftliche Hilfen
Königswalder Str. 18, 08412 Werdau
www.landkreis-zwickau.de
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Weiterhin können Sie einen Antrag auf das Bildungs-
paket (BuT) beim Jobcenter oder dem Sozialamt stellen. 
Damit erhalten Sie fi nanzielle Unterstützung für Ihre 
Kinder beim Mittagessen, bei Freizeitaktivitäten und der 
Schülerbeförderung. 

Schule

Kinder und Jugendliche sind in Deutschland schulpfl ich-
tig ab dem 6. Lebensjahr. Bis zur Vollendung des 18. 
Lebensjahres gilt die anschließende Berufsschulpfl icht. 

Sie müssen Ihr Kind also in einer Grundschule (Schul-
jahr 1 bis 4), an einer Oberschule (Schuljahr 5 bis 10), 
einem Gymnasium (Schuljahr 5 bis 12) oder einem 
berufl ichen Schulzentrum (berufl iche Ausbildung) 
anmelden. 

Keine Deutschkenntnisse

Wenn Ihr Kind noch keine ausreichenden Deutschkennt-
nisse hat, gibt es in Zwickau Schulen, die zusätzlichen 
Deutschunterricht anbieten:

Grundschulen:
 » Nicolaischule, Katharinenstr. 18, 08056 Zwickau
 » Bebelschule, Helmholtzstr. 21, 08056 Zwickau
 » Dittesgrundschule Zwickau, Leipziger Str. 107, 

08058 Zwickau
 » Adam-Ries-Schule, Ernst- Grube-Str. 78, 

08062 Zwickau

Oberschulen: 
 » Pestalozzischule, Seminarstr. 3, 08058 Zwickau
 » Humboldtschule, Lothar-Streit-Str. 2, 

08056 Zwickau

Berufl iches Schulzentrum:
 » BSZ für Wirtschaft, Gesundheit, Soziales und 

Technik Zwickau – Sitz: Werdau, 
Schloßstr. 1, 08412 Werdau, Telefon: 03761 888660

 » BSZ für Technik und Hauswirtschaft Glauchau 
„Dr. Friedrich Dittes“ Schulplatz 2, 08371 Glauchau, 
Telefon: 03763 2289
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Gute Deutschkenntnisse

Wenn Ihr Kind bereits gute Deutschkenntnisse besitzt, 
können Sie es in jeder Schule in Ihrem Schulbezirk 
anmelden. Informationen dazu und zur Anerkennung 
ihres ausländischen Schulabschlusses erhalten sie hier:

Kontakt:
Sächsische Bildungsagentur, Regionalstelle Zwickau
Makarenkostr. 2, 08066 Zwickau
Telefon: 0375 44440
www.sba.smk.sachsen.de

Hinweis:
Die Sächsische Bildungsagentur Zwickau berät Sie 
über die Bildungslaufbahn Ihres Kindes und die 
Anerkennung ausländischer Bildungsabschlüsse, 
auch wenn Ihr Kind bereits volljährig ist und keinen 
Schulabschluss hat.
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Hilfe und Unterstützung?
Hilfe und Unterstützung bekommen Sie für 
Ihren Neustart in Zwickau bei verschiedenen 
Institutionen und Vereinen, einige davon sind 
hier genannt.
 
Sie können Hilfe erhalten:
 » beim Ausfüllen von Formularen, beim Kontakt mit 

Ämtern und Behörden
 » bei der Arbeits- und Ausbildungssuche
 » bei der Wohnungssuche
 » in sozialen Notlagen
 » bei der Suche nach Sprachkursen 
 » bei Übersetzungen
 » beim Finden von Ärzten und Krankenhäusern
 » bei der Integration in Vereine, Organisationen und 

im Wohnumfeld usw

Kontakte:
Ausländerbeauftragte der Stadt Zwickau,
Hauptmarkt 1 (Rathaus), 08056 Zwickau
Telefon: 0375 831834
www.zwickau.de

Migrationsberatung für erwachsene 
Zuwanderer (MBE), 
Lessingstr. 4, 08058 Zwickau, Telefon: 0375 541717
www.integra-zwickau.de

Jugendmigrationsdienst
Osterweihstr. 19, 08056 Zwickau
Telefon: 0375 2704848
www.awo-erzgebirge.de
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Club Impuls
Max-Pechstein-Str. 9,08056 Zwickau,
Telefon: 0375 2703060
www.club-impuls.de

Helferkreis Zwickau über Jugendclub Airport
Reichenbacher Str. 125, 08056 Zwickau, 
Telefon: 0375 295837
www.helferkreis-zwickau.de

SOS Mütterzentrum Zwickau,
Kolpingstr. 22, 08058 Zwickau
Telefon: 0375 390250
 www.sos-kinderdorf.de/muetterzentrum-zwickau

Das Mütterzentrum ist ein guter Ort, um sich mit 
anderen Frauen und Familien zu treffen, Kontakte 
zu knüpfen, Kinderbetreuung zu erhalten, Kurse zu 
besuchen und vieles mehr.
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Wichtiges und Nützliches
Krankenversicherung

Die Krankenversicherung ist in Deutschland für alle 
Menschen Pfl icht. Wenn Sie in Deutschland leben und 
eine Aufenthaltserlaubnis haben, dann müssen Sie 
sich krankenversichern. Ihre Familie können Sie dann 
meist mitversichern oder Sie können in bestimmten 
Fällen auch selbst versichert werden. Fragen Sie dazu 
entweder bei der Agentur für Arbeit, beim Jobcenter 
oder direkt bei einer Krankenversicherungskasse nach. 
Informationen dazu können Sie bei der Agentur für 
Arbeit, dem Jobcenter und in der Stadtverwaltung 
Zwickau, Bürgerservice, Hauptmarkt 1, 08056 Zwickau 
erhalten. 

Polizei

Die Polizei ist Ihr Ansprechpartner, wenn Sie
 » einen Einbruch, Diebstahl oder eine sonstige  Straf-

tat melden möchten,
 » eine gewalttätige Belästigung erfahren haben, 
 » eine nächtliche Ruhestörung oder sonstige Lärmbe-

lästigung anzeigen wollen,
 » wenn Sie an einem Verkehrsunfall beteiligt sind.

Kontakt:
Polizeirevier Zwickau
Alter Steinweg 17,  08056 Zwickau, 
Telefon 0375 44580
Notruf: 110
www.polizei.sachsen.de
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Sozialkaufhäuser

Wenn Sie eine Wohnung neu einrichten wollen oder 
auch andere wichtige Haushaltsdinge benötigen, aber 
nicht genügend Geld dafür zur Verfügung haben, 
können Sie bei folgender Adresse gebrauchte Dinge zu 
kleinen Preisen kaufen:

Kontakte:

Zentrale Kleiderkammer
Lutherkirchgemeinde Zwickau
Werdauer Str. 62, Haus 4, 08056 Zwickau
Öffnungszeit:
Annahme Mi  15:00 – 17:00 Uhr
Ausgabe Mo 15:00 – 17:00 Uhr
Hinweis:
Sollten Sie bedürftig sein und neue Kleidung benötigen, 
können Sie hier nach einem passenden Kleidungsstück 
kostenfrei suchen.

Zwickaus gute Geister
Audistr. 9, 08058 Zwickau
Telefon: 0375 3322417
www.zwickaus-gute-geister.de
Öffnungszeit:
Mo, Di, Do 9:00 – 18:00 Uhr
Mi 9:00 – 16:00 Uhr
Fr 9:00 – 14:00 Uhr



22

Sozialkaufhaus Zwickau
Bosestr. 45, 08056 Zwickau
Telefon: 0375 28940844
www.sozialkaufhaus-zwickau.de
Öffnungszeit: Mo – Fr 9:00 – 17:00 Uhr
Sa auf Anfrage

Rotkreuz Kaufhaus
Amseltal 45, 08066 Zwickau
Telefon:0375 475353
www.drkzwickau.de
Öffnungszeit: Mo – Fr 9:00 – 17:00 Uhr

Kleiderstube und Möbelbörse Zwickau
Katharinenstr. 47, 08056 Zwickau
Öffnungszeit:  Mo – Do 10:00 – 12:00 Uhr und 
13:00 – 17:00 Uhr, Fr 10:00 – 13:00 Uhr 

Hilfe in Notsituationen
Frauenschutz

Wenn Sie als Frau – zuhause, auf der Str., bei der Arbeit 
oder in der Freizeit – von Gewalt bedroht werden, zeigen 
Sie es an und suchen Sie sich Hilfe und Unterstützung.

Kontakt:
Wildwasser Zwickauer Land e. V.,
Robert-Müller-Str. 1, 08056 Zwickau
Telefon: 0375 6901429
Notruf: 0176 21018722 und 0176 21018723
www.wildwasser-zwickauer-land.de

 » Frauennotruf: Telefon: 0173 9479789
 » Hilfetelefon – Gewalt gegen Frauen, 

Telefon: 0800 116016 (deutschlandweit)



23

Wohnungslosigkeit

Wenn Sie trotz intensiver Suche in der Stadt keine 
Wohnung fi nden und auch sonst keine Möglichkeit zum 
Wohnen haben, kann Ihnen vielleicht die 
Wohnungslosenhilfe der Stadtmission weiterhelfen.

Kontakt:
Stadtmission Zwickau e. V. – Wohnungslosenhilfe
Römerstr. 11, 08056 Zwickau
Telefon: 0375 5019111
www.stadtmission-zwickau.de

Nahrungsmittel

Wenn Sie einmal nicht wissen, wie Sie die nötigen 
Lebensmittel für die nächsten Tage kaufen sollen, 
dann können Sie auch bei der Zwickauer Tafel vorspre-
chen. Dort müssen Sie Ihre Bedürftigkeit nachweisen 
können. 

Kontakt:
Zwickauer Tafel
Wostokweg 33, 08066 Zwickau
www.gemeinsamzieleerreichen.de

Notfälle:

Bei Unfällen, Gefahr oder Bedrohung rufen Sie bitte 
eine der folgenden Notrufnummern an um Hilfe zu 
erhalten:
Feuerwehr: 112, Notarzt: 112, Polizei: 110,
Ärztl. Bereitschaftsdienst bundesweit: 116 117,
Rettungswagen: 0375 19222
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