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Zwickau

= . Achtung!: Fiir den =
ZeltverglelCh Zeitvergleich werden nur
. . L . . . Items ausgewiesen, die fiir
- Zufriedenheit mit 6ffentlichen Dienstleistungen I - VRS AT Pt
(inhaltlich) identisch sind.

Dies gilt auch fiir die

folgenden Fragen.

Frage 1: Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit den folgenden Bereichen in Zwickau sehr zufrieden, eher

zufrieden, eher unzufrieden oder iiberhaupt nicht zufrieden sind:*
Fuf3gingerzonen**
E o
m Low-Two-Box 2015
Griinflaichen wie m TOp-TWO-BOX 2015
offentliche Parks und
Garten***
B Low-Two-Box 2012
» Top-Two-Box 2012
Schulen
u Low-Two-Box 2009
Offentlicher Top-Two-Box 2009
Nahverkehr in
Zwickau , z.B. Bus,
Strafdenbahn oder U-
Bahn 71
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Basis: 2009:n=502,2012: n=501, 2015: n=500 Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = "weif? nicht / keine Angabe“

*2012: ,Dingen” statt ,Bereichen”; 2009: Sagen Sie mir bitte, ob Sie im Allgemeinen mit den folgenden Dienstleistungen sehr
zufrieden, eher zufrieden, eher unzufrieden oder tiberhaupt nicht zufrieden sind:

*%2009: Offentliche Flichen in Zwickau wie Mérkte, Plitze, FuRgiangerzonen

Urban D W \ **%2009: Griinflichen wie 6ffentliche Parks und Girten in Zwickau

Audit
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Zeitvergleich -
- Zufriedenheit mit 6ffentlichen Dienstleistungen I -

Zwickau

! A
AUdItD m Lebensqualitit in deutschen Stadten 2015 | 08.01.2016 | Seite 31



Zwickau

Zeitvergleich -
- Zufriedenheit mit 6ffentlichen Dienstleistungen II -

Frage 1: Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit den folgenden Bereichen in Zwickau sehr zufrieden, eher
zufrieden, eher unzufrieden oder iiberhaupt nicht zufrieden sind:*

versorgung durch

Arzte und Kranken-

hauser**
m Low-Two-Box 2015
u Top-Two-Box 2015

Sportanlagen wie -_ 0

Sportplatze und

Sporthallen*** H Low-Two-Box 2012

u Low-Two-Box 2009
Kulturelle
Einrichtungen wie Top-Two-Box 2009
Konzerthauser' l_
Theater, Museen oder
Biichereien****
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Basis: 2009:n=502,2012: n=501, 2015: n=500 Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = "weif? nicht / keine Angabe“

*2012: ,Dingen” statt ,Bereichen”; 2009: Sagen Sie mir bitte, ob Sie im Allgemeinen mit den folgenden Dienstleistungen sehr
zufrieden, eher zufrieden, eher unzufrieden oder tiberhaupt nicht zufrieden sind:

*%2009: Gesundheitsversorgung durch Arzte und Krankenhiuser in Zwickau

Urban D W \ **%2012: Sportanlagen wie Sportfelder und Sporthallen; 2009: Sportanlagen in Zwickau wie Sportfelder und Sporthallen

- **#%2009: Kulturelle Einrichtungen in Zwickau wie Konzerthauser, Theater, Museen oder Biichereien
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Zeitvergleich -
- Zufriedenheit mit 6ffentlichen Dienstleistungen II -

Zwickau
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Zwickau

Zeitvergleich ~
- Zufriedenheit mit unterschiedlichen Bereichen -

Frage 1: Einmal ganz allgemein gesprochen, sagen Sie mir bitte, ob Sie mit den folgenden Bereichen in Zwickau sehr zufrieden, eher
zufrieden, eher unzufrieden oder iiberhaupt nicht zufrieden sind:

Einzelhandels-
m Low-Two-Box 2015
Larmpegel

m Low-Two-Box 2012

o a -

100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Basis: 2012: n=501, 2015: n=500 Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = "weif2 nicht / keine Angabe“

Ubanpy 537 )
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Zeitvergleich -
- Zufriedenheit mit unterschiedlichen Bereichen -

Zwickau
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Zeitvergleich -
- Aspekte der LebensqualitatI -

Zwickau

Frage 2: Nun werde ich Thnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher
nicht zustimmen oder iberhaupt nicht zustimmen:

Zwickau leben, sind

gutintegriert.*

T

Es ist leicht, in m Low-Two-Box 2015

Zwickau eine gute
Wohnung zu einem
verniinftigen Preis zu
finden.

u Top-Two-Box 2015

B Low-Two-Box 2012
Im Allgemeinen kann u Top-Two-Box 2012
man den Menschen in
Zwickau trauen.

Low-Two-Box 2009

Top-Two-Box 2009

Armut ist in Zwickau
ein Problem.

58

100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Basis: 2009:n=502,2012: n=501, 2015: n=500 Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = "weif? nicht / keine Angabe“

*2009: Auslander, die in Zwickau leben, sind gut integriert.

Uhanpy 537 D)
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Zeitvergleich
- Aspekte der Lebensqualitat I -
Zwickau
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Zeitvergleich -
- Aspekte der Lebensqualitat II -

Zwickau

Frage 2: Nun werde ich Thnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher
nicht zustimmen oder iberhaupt nicht zustimmen:

Wenn man sich an die
Stadtverwaltung in
Zwickau wendet, wird
einem schnell und
unkompliziert
geholfen.

m Low-Two-Box 2015
u Top-Two-Box 2015

Zwickau ist eine

saubere Stadt. H Low-Two-Box 2012
u Top-Two-Box 2012
Low-Two-Box 2009
. . Top-Two-Box 2009
Die Stadt Zwickau
geht mit ihren Mitteln
verantwortungsvoll
um.
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Basis: 2009:n=502,2012: n=501, 2015: n=500 Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = "weif? nicht / keine Angabe“

Uhanpy 537 D)
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Zeitvergleich
- Aspekte der Lebensqualitat II -
Zwickau
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Zeitvergleich -
- Aspekte der Lebensqualitat III -

Zwickau

Frage 2: Nun werde ich Thnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher
nicht zustimmen oder liberhaupt nicht zustimmen:

Ich bin zufrieden
damit, in Zwickau zu
leben.*

m Low-Two-Box 2015
u Top-Two-Box 2015

In den nachsten fiinf
Jahren wird es
angenehmer sein, in
Zwickau zu leben.**

m Low-Two-Box 2012
u Top-Two-Box 2012

® Low-Two-Box 2009

Es ist einfach, in Top-Two-Box 2009

Zwickau eine Arbeit
zu finden.

100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Basis: 2009:n=502,2012: n=501, 2015: n=500 Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = "weif? nicht / keine Angabe“

*2009: Sie sind zufrieden, in Zwickau zu wohnen.
*%¥2009: In den nachsten fiinf Jahren wird es angenehmer sein, in Zwickau zu wohnen.

Uhanpy 537 D)
Audit Lebensqualitit in deutschen Stadten 2015 | 08.01.2016 | Seite 40



Zeitvergleich
- Aspekte der Lebensqualitat III -
Zwickau
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Zeitvergleich -
- Aspekte der Lebensqualitat IV -

Zwickau

Frage 2: Nun werde ich Thnen einige Aussagen vorlesen. Bitte sagen Sie mir jeweils, ob Sie der Aussage sehr zustimmen, eher zustimmen, eher
nicht zustimmen oder liberhaupt nicht zustimmen:

Ich fiithle mich in
Zwickau sicher.*

Ich fiihle mich in
meiner Wohngegend
sicher.**

m Low-Two-Box 2015
u Top-Two-Box 2015

Ich fithle mich in B Low-Two-Box 2012

Zwickau tagsiiber

. u Top-Two-Box 2012
sicher.***

Ich fithle mich in
Zwickau nachts
sicher.****

100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Basis: 2012: n=501, 2015: n=500 Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = "weif2 nicht / keine Angabe“

*2012: Sie fiihlen sich in Zwickau sicher.
**¥2012: Sie fiihlen sich in Threr Wohngegend sicher.

**%2012: Sie fiihlen sich in Zwickau tagstiber sicher.

Urban D W \ **+%2(012: Sie fithlen sich in Zwickau nachts sicher.

]
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Zeitvergleich
- Aspekte der Lebensqualitat IV -
Zwickau

m
AUdltD m Lebensqualitit in deutschen Stidten 2015 | 08.01.2016 | Seite 43



Zeitvergleich -
- Personliche Zufriedenheit -

Zwickau

Frage 3: Wie zufrieden sind Sie alles in allem mit den folgenden Dingen? Bitte sagen Sie mir zu jeder der folgenden Aussagen, ob Sie damit

sehr zufrieden, eher zufrieden, nicht sehr zufrieden oder tiberhaupt nicht zufrieden sind. Wie ist das mit...?
N O
beruflichen Situation

m Low-Two-Box 2015

-_ o B

dem Leben, das Sie I_ m Low-Two-Box 2012
fithren
u Top-Two-Box 2012

dem Ort, an dem Sie I_

100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

der finanziellen
Situation Thres
Haushalts

B Basis: 2012: n=501, 2015: n=500 Angaben in Prozent; an 100 Prozent fehlende Angaben = "weif? nicht / keine Angabe“
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Zeitvergleich
- Personliche Zufriedenheit -
Zwickau
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o
Zeitvergleich 'Ihk
- Die wichtigsten Themen in Zwickau -

Frage 4: Welche der folgenden Themen sind Ihrer Meinung nach die drei wichtigsten fiir [hre Stadt?

Gesundheits-
versorgung

Bildung und
Ausbildung

Infrastruktur der
Straflen

Sicherheit m 2015

Arbeitslosigkeit

Soziale Einrichtungen m 2012

Offentlicher Per-
sonennahverkehr

Wohnungswesen

Lirm

Luftverschmutzung

‘ [+)
o

=
X

20% 40% 60% 80% 100%

B Basis: 2012: n=501, 2015: n=500 Angaben in Prozent, bis zu 3 Nennungen moglich
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o
Zeitvergleich 'Ihk
- Die wichtigsten Themen in Zwickau -
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