Entgelt- und Benutzungsordnung fiir die
Ratsschulbibliothek Zwickau

vom 05.12.2025

Auf Grund der §§ 10 Abs. 2 und 28 Abs. 2 Ziffer 3 der Gemeindeordnung fir den Freistaat Sachsen
(SéachsGemO) in der Fassung der Bekanntmachung vom 09. Marz 2018 (SachsGVBI. S. 62), zuletzt
geandert durch Artikel 15 des Gesetzes vom 27. Juni 2025 (SachsGVBI. S. 285), hat der Stadtrat der
Stadt Zwickau in seiner Sitzung am 27.11.2025 folgende Entgelt- und Benutzungsordnung fir die
Ratsschulbibliothek Zwickau beschlossen:
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§1

Geltungsbereich

Abs. 1
Diese Ordnung gilt flr die Benutzung der Ratsschulbibliothek Zwickau (nachfolgend RSB genannt)
sowie flir die Erhebung von Entgelten fiir Leistungen der Bibliothek.

Abs. 2
Die RSB wird als Prasenz- und Leihbibliothek betrieben.

§2
Stellung, Funktion und Aufgaben

Abs. 1

Die RSB ist die wissenschaftliche Bibliothek der Stadt Zwickau. Aufgrund ihres Bestandsprofils nimmt
sie zugleich die Funktion einer Regional- und Forschungsbibliothek flir den westsachsischen Raum
wahr. Sie dient der Unterstlitzung von Forschung und Wissenschaft, dem Studium sowie der
beruflichen und allgemeinen Bildung.

Abs. 2

Als alteste offentlich-wissenschaftliche Bibliothek im Freistaat Sachsen verfligt die RSB (ber sehr
wertvolle Sonderbestdnde, Handschriften, alte Drucke sowie Nachldsse, fiir deren Bewahrung,
ErschlieBung, Benutzung und Pflege sie eine besondere Verantwortung tragt.

§3

Benutzungsverhaltnis

Abs. 1
Zwischen der RSB und den einzelnen Benutzern wird ein privatrechtliches Benutzungsverhaltnis
begrindet.

Abs. 2

Die Benutzung der RSB ist allen Personen ab vollendetem 12. Lebensjahr gestattet. Zwischen dem
12. und 16. Lebensjahr ist eine schriftliche Einwilligung der Eltern erforderlich. Die Benutzung bis
zum vollendeten 18. Lebensjahr ist kostenlos.

Abs. 3
Einer Zulassung als Benutzer bedarf,

a) wer Bestdnde der RSB im Lesesaal benutzen mdchte,
b) wer Bestande der RSB auBlerhalb ihrer R&ume benutzen méchte,
c) wer die Vermittlung von Bestanden auswartiger Bibliotheken wiinscht.

Abs. 4

Die Zulassung ist personlich unter Vorlage eines Personaldokumentes oder einer anderen Legitimation
muindlich zu beantragen. Bei Vorlage des Reisepasses ist gleichzeitig eine amtliche Bestdtigung des
Wohnsitzes vorzulegen.

Abs. 5

Die RSB ist berechtigt, fliir interne Zwecke auch personenbezogene Daten eines Benutzers in
automatisierter Form zu speichern. Die Angabe dieser Daten ist Voraussetzung fir die Zulassung zur
Benutzung. Die der RSB bekannt gewordenen Daten werden im Sinne des Datenschutzgesetzes
behandelt.

Fur die Zulassung sind folgende persodnliche Daten erforderlich:

- Name

- Geburtsdatum

- Wohnanschrift

- E-Mail-Adresse

- Telefonnummer

- bei juristischen Personen: Firma/Dienststelle

Mit der Antragstellung auf Zulassung zur Benutzung erklart sich der Benutzer mit der Erfassung und
elektronischen Speicherung dieser Daten einverstanden.



Abs. 6

Anderung der Daten, insbesondere des Namens und der Wohnanschrift, sind der RSB unverziiglich
mitzuteilen. Bei Nichterfullung dieser Verpflichtung gehen Nachteile, die sich daraus ergeben, zu
Lasten des Benutzers.

Abs. 7

Juristische Personen, Behorden, Institute und Firmen werden zugelassen, wenn sie einen schriftlichen
Antrag, der mit Dienst- bzw. Firmenstempel versehen ist, durch einen Zeichnungsberechtigten
vorlegen. Die RSB kann den Nachweis der Zeichnungsberechtigung verlangen. Die Ricknahme der
Bevollmachtigung ist der RSB unverzlglich anzuzeigen.

Abs. 8
Die Zulassung zur Benutzung kann zeitlich befristet und unter Auflagen und Bedingungen erteilt
werden.

84

Benutzerausweis

Abs. 1

Der zugelassene Benutzer erhalt einen zeitlich befristeten Benutzerausweis, der sorgfaltig zu
verwahren und nicht Ubertragbar ist. Ein Verlust des Benutzerausweises ist der RSB unverzlglich zu
melden. Der Benutzer haftet der RSB gegenlber flir jeden Schaden, der ihr aus dem Verlust oder
Missbrauch des Benutzerausweises entsteht. Fir das Ausstellen eines Ersatzausweises wird ein
Verwaltungsentgelt erhoben.

Abs. 2
Der Benutzerausweis hat fiir ein Jahr, ein Vierteljahr bzw. einen Tag Gultigkeit und ist bei jeder Form
der Benutzung vorzulegen.

Abs. 3
Mit der Entgegennahme des Benutzerausweises erkennt der Benutzer diese Ordnung an. Ihm ist die
Méglichkeit zu geben, diese vorher zur Kenntnis nhehmen zu kénnen.

§5
Entgelte

Abs. 1
Die Erhebung von Entgelten richtet sich nach der jeweils glltigen Entgeltordnung der RSB, (Anlage 1),
die Bestandeteil dieser Entgelt- und Benutzungsordnung ist.

Abs. 2
Dem Benutzer ist durch o6ffentlichen Aushang die Mdglichkeit zu geben, die Entgeltordnung zur
Kenntnis nehmen zu kénnen.

§6
Allgemeine Pflichten und Haftung des Benutzers

Abs. 1

Jeder Benutzer ist verpflichtet, den Bestimmungen dieser Ordnung und den Anordnungen des
Bibliothekspersonals nachzukommen. Er haftet fir Schaden und Nachteile, die der RSB aus der
Nichtbefolgung dieser Pflichten entstehen.

Abs. 2

In allen der Offentlichkeit zugénglichen Rdumen der RSB, insbesondere im Lesesaal, ist gréBte Ruhe
zu bewahren. Das Essen und Trinken ist im Lesesaal verboten. Im Gebdude besteht generelles
Rauchverbot. Das Mitbringen von Tieren in den Lesesaal ist untersagt. Uberbekleidung, Schirme und
Behaltnisse (Taschen, Aktentaschen, Beutel usw.) dirfen nicht mit in den Lesesaal genommen werden.
Das Benutzen von Handys zum Telefonieren ist in den Rdumen der RSB verboten. Handys sind im
Lesesaal ,stumm™ zu schalten.

Abs. 3
Der Benutzer hat das Bibliotheksgut und alle Einrichtungsgegenstande sorgfaltig zu behandeln.
Eintragungen und Unterstreichungen, Berichtigungen von Druckfehlern und sonstige Veranderungen
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am Bibliotheksgut sind untersagt. Loseblattsammlungen und Ordnern dulrfen keine Blatter, Katalogen
keine Katalogkarten entnommen werden. Die vorgefundene Ordnung darf nicht verandert werden.

Abs. 4
Der Benutzer hat den Verlust und festgestellte Mangel des ihm ausgehandigten Bibliotheksgutes
unverziglich anzuzeigen. Es ist ihm untersagt, Beschadigungen selbst zu beheben oder beheben zu
lassen.

Abs. 5

Flr Schaden und Verluste am Bibliotheksgut, die wahrend der Benutzung entstanden sind, haftet der
Benutzer. Er hat in angemessener Frist vollwertigen Ersatz zu leisten. Gelingt ihm dies nicht, so bleibt
es der RSB vorbehalten, entweder eine Ersatzsumme zur Wiederbeschaffung festzusetzen oder auf
Kosten des Benutzers eine Reproduktion zu besorgen. Bei unersetzbaren Werken kann neben dem
Ersatz der Kosten fiir die Herstellung einer Reproduktion voller Wertersatz gefordert werden.
Zusatzlich zur Schadenersatzleistung hat der Benutzer einen Verwaltungskostenanteil gemaB der
Entgeltordnung zu entrichten. Kann ein beschddigtes Werk instandgesetzt werden, so ersetzt der
Benutzer die Kosten. Eine strafrechtliche Verfolgung bleibt vorbehalten.

Abs. 6
Es ist nicht gestattet, ausgeliehenes Bibliotheksgut an Dritte weiterzugeben.

Abs. 7
Der Zutritt zum Magazin ist Benutzern nicht gestattet.

§7

Haftungsausschluss

Abs. 1

Die Haftung fir Personen-, Sach- oder Vermdgensschaden, die den Benutzern bei dem Gebrauch der
Bibliotheksrdaume einschlieBlich der Nebenrdume und Eingdnge sowie der zur Verfigung gestellten
Gegenstande entstehen, wird ausgeschlossen. Fur falsche Auskiinfte wird nicht gehaftet.

Abs. 2
Dies gilt nicht fir Schaden, die aufgrund von Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit stadtischer
Bediensteter eintreten.

Abs. 3
Ebenfalls ausgeschlossen ist die Haftung flir Schaden, die durch unrichtige, unvollstandige oder zeitlich
verzégerte Dienstleistung auch von Dritten entstanden sind.

§8
Kontrollrecht der Bibliothek

Die Bibliotheksmitarbeiter sind berechtigt, die vom Benutzer mitgefiihrten Unterlagen beim Verlassen
der RSB zu kontrollieren.

§9

Benutzung im Lesesaal

Abs. 1
Der Lesesaal kann von allen Personen benutzt werden, die im Besitz eines gliltigen Benutzerausweises
sind.

Abs. 2

Ist in begrindeten Fallen eine Ausleihe aus dem Prasenzbestand notwendig, kann diese nur tber Nacht
bzw. Uber das Wochenende erfolgen. Bei Ausleihe Gber Nacht kann das Bibliotheksgut ab 1 Stunde vor
SchlieBung der RSB mitgenommen werden.

Die Riickgabe hat am folgenden Offnungstag bis 1 Stunde nach der Offnung zu erfolgen. Eine
Wochenendausleihe ist freitags ab 1 Stunde vor SchlieBung und eine Ausleihe Uber Feiertage am
Vortag ab 1 Stunde vor SchlieBung mdglich. Das Bibliotheksgut muss dann am folgenden Offnungstag
bis 1 Stunde nach der Offnung zuriickgegeben werden. Bei nicht piinktlicher Riickgabe wird ein
gesondertes Entgelt erhoben, deren Hohe der Entgeltordnung zu entnehmen ist.



Abs. 3

Zur Benutzung im Lesesaal kdénnen alle im geschlossenen Magazin befindlichen Literaturquellen
bestellt werden, sofern nicht die Bestimmungen des § 11 zutreffen.

Fir jeden Titel ist vom Benutzer ein Leihschein auszufiillen.

Abs. 4
Grundsatzlich zur Benutzung im Lesesaal vorgesehen sind

a) alle Druckschriften, die alter als 50 Jahre sind;

b) Handschriften und Autographen;

c) Bestande des bibliographischen Auskunftsapparates;

d) Loseblattsammlungen, maschinenschriftliche Werke;

e) ungebundene Werke sowie ungebundene Zeitungen und Zeitschriften

f) Werke mit einem hohen ideellen oder materiellen Wert sowie Werke, die aus anderen
Griinden unersetzlich sind bzw. einer besonderen Schonung bedrfen;

g) Werke, die wegen ihrer GréBe, ihres Gewichtes oder ihres Erhaltungszustandes flir eine
Ausleihe auBer Haus ungeeignet sind;

h) Mikroformen.

i) Tonbander, Schellackplatten

Abs. 5

Die zur Benutzung im Lesesaal gewlinschten oder von der RSB zur Benutzung im Lesesaal bestimmten
Werke werden am Leihschalter ausgehandigt, sind dort nach jeder Benutzung zurlickzugeben und
werden im Beisein des Benutzers kontrolliert. Werden zurlickgelegte Werke ohne besondere
Vereinbarung nicht benutzt, so kann die RSB anderweitig darlber verfiigen.

Abs. 6
Lesesaalplatze dirfen nicht vorbelegt, Lesesaalbiicher nicht reserviert werden.

§ 10
Benutzung auBerhalb der Bibliothek

Abs. 1
Der gesamte Bestand der RSB steht Personen, die einen glltigen Benutzerausweis besitzen, zur
Ausleihe zur Verfligung, sofern nicht die Bestimmungen des § 9 Abs. 4 bzw. des § 11 zutreffen.

Abs. 2
Die RSB ist berechtigt, die Anzahl der einem Benutzer gleichzeitig tiberlassenen Werke zur Benutzung
auBer Haus zu beschranken.

Abs. 3
Viel verlangte Werke kénnen voriibergehend von der Verleihung auBer Haus ausgenommen werden,
um sie auf diese Weise einem groBeren Benutzerkreis zuganglich zu machen.

Abs. 4
Fur jeden Titel muss ein Leihschein vom Benutzer vollstéandig und gut lesbar ausgeftllt werden.

Abs. 5

Bestellungen auf Ausleihe auBer Haus kdénnen auch telefonisch oder schriftlich erfolgen. In diesen
Fallen ist der Leihschein der RSB bei der Abholung auszufillen. Werden die Werke durch Beauftragte
abgeholt, so haben diese ihre Bevollméachtigung nachzuweisen und den Empfang auf dem Leihschein
zu bestatigen.

Bestellungen von juristischen Personen, Behdrden, Instituten und Firmen ist der Unterschrift des
Zeichnungsberechtigten (vgl. § 3 Abs. 7) der Dienst- bzw. Firmenstempel beizufligen. Im Schreiben
muss der Abholer namentlich benannt werden.

Abs. 6

Werden bereitgestellte oder vorgemerkte Werke nicht innerhalb von drei aufeinanderfolgenden
Offnungstagen nach Eingang der Bestellung abgeholt, wird anderweitig tber sie verfiigt, sofern der
Besteller nicht einen konkreten Abholtermin angezeigt hat.

Abs. 7
Bei Riicknahme des ausgeliehenen Bibliotheksgutes wird der Benutzer durch Aushandigen des
Hauptabschnittes des Leihscheins entlastet.



Abs. 8
Die Leihfrist betragt in der Regel 30 Tage. In besonderen Fdllen oder fiir bestimmte Bestandsgruppen
(z. B. gebundene Zeitungen und Zeitschriften) kann die RSB eine Leihfrist von 14 Tagen festsetzen.

Abs. 9
Die RSB kann in besonderen Fallen ein ausgeliehenes Buch vor Ablauf der Leihfrist zuriickfordern.

Abs. 10

Die Leihfrist kann in der Regel zweimal verlangert werden, wenn das Buch nicht von anderer Seite
bendtigt wird und der Benutzer seinen Verpflichtungen gegeniiber der RSB nachgekommen ist. Eine
Verlangerung Uber die Dauer der Giiltigkeit des Benutzerausweises hinaus wird nicht gewahrt. Die
Verlangerung ist vor Ablauf der Leihfrist persdnlich, schriftlich oder telefonisch zu beantragen. Die
Verlangerung der Leihfrist, der im auswartigen Leihverkehr beschafften Werke, setzt die
Einverstandniserklarung der verleihenden Bibliothek voraus. Eine Verlangerung von Werken, die einer
verkirzten Leihfrist unterliegen, kann nicht gewahrt werden.

Abs. 11
Der Benutzer hat daflir zu sorgen, dass auch im Falle seiner persénlichen Verhinderung entliehenes
Bibliotheksgut fristgerecht zuriickgegeben werden kann.

Abs. 12
Bei Uberschreiten der Leihfrist fallt Versdumnisentgelt an. Es richtet sich nach der Entgeltordnung.
Nach Ablauf von 14 Tagen erfolgt die 1. und nach 28 Tagen die 2. Mahnung.

Abs. 13
Die RSB hat das Recht nach Ablauf einer Frist von 8 Wochen nach dem Ablauf der Ausleihfrist

a) den Vorgang zur Vollstreckung an die stadtischen Vollzugsbehdrden weiterzuleiten,
b) eine Ersatzbeschaffung, deren Kosten der Benutzer zu tragen hat, anzukiindigen und nach
10 Tagen durchzufihren.

Abs. 14

Aufforderungen zur Rickgabe von Bibliotheksgut gelten auch dann als zugegangen, wenn sie an die
letzte vom Benutzer mitgeteilte Wohnanschrift gesandt wurden, aber als unzustellbar zuriickkommen
(vgl. § 3 Abs. 6).

Abs. 15

Die Beschaffung eines Ersatzexemplars erfolgt unbeschadet der Riickgabeverpflichtung. Dabei werden
die Kosten der Wieder- oder Ersatzbeschaffung oder Kosten in H6he des festgestellten Wertes
berechnet. AuBerdem wird pro Titel gemaB der Entgeltordnung ein Bearbeitungsentgelt erhoben. Wird
ein als verloren gemeldetes Werk nachtraglich zurlickgegeben, so hat der Benutzer Anspruch auf
Ubergabe des inzwischen beschafften Ersatzexemplars, wenn er die Kosten dafiir entrichtet hat.

Abs. 16
Solange der Benutzer seinen Verpflichtungen aus dieser Ordnung nicht nachgekommen ist, kann ihm
die Ausleihe weiteren Bibliotheksgutes verweigert werden.

Abs. 17

Ausgeliehene Werke kdnnen vorgemerkt werden, jedoch nicht vom Entleiher dieser Werke. Der
Vorbesteller wird benachrichtigt, sobald das gewlinschte Werk fir ihn bereitliegt. Die Anzahl der
Vormerkungen kann von der RSB begrenzt werden.

Abs. 18
Auskunft darliber, wer ein Buch entliehen oder eine Vormerkung beantragt hat, wird nicht erteilt.

§11
Benutzung von besonderem Bibliotheksgut

Abs. 1

Die Benutzung von Bibliotheksgut aus den Abteilungen: Handschriften, Altbestand (bis 1850),
historische Musiksammlung und Nachldsse wird nur nach Angabe des Benutzungszwecks gestattet.
Es werden maximal drei Medieneinheiten gleichzeitig zur Verfligung gestellt.

Abs. 2
Antrdage auf die Benutzung dieser Teilbestande bzw. Sondersammlungen sollten mdéglichst vorher
eingereicht werden.



Abs. 3
Bestimmte Bestandsgruppen und Einzelsticke (z. B. Unikate, Objekte in gefahrdetem
Erhaltungszustand) unterliegen aus konservatorischen Griinden Benutzungsbeschrankungen.

Abs. 4

Bei der Benutzung von Drucken des Altbestandes sowie gebundenen Handschriften sind aus
konservatorischen Grinden die vom Personal bereitgestellten Schaumstoffkeile und Bleischlangen
entsprechend der Einweisung zu verwenden, um die wertvollen Einbande vor weiterem Verschlei3 zu
bewahren. Der Benutzer ist verpflichtet, flir seine persdnlichen Notizen Bleistifte zu verwenden; Filler,
Filz- und Kugelschreiber sind aus dem Umfeld der Arbeit mit Originalen zu entfernen. Die Bande dlirfen
nicht als Schreibunterlage benutzt werden.

Abs. 5

Sind verlangte Quellen dieser Teilbestande bereits verfilmt bzw. digitalisiert, bekommt der Benutzer
grundsatzlich den entsprechenden Mikrofiche bzw. das Digitalisat zur Einsicht. Eine Abweichung von
dieser Regel ist nur dann mdoglich, wenn aus forschungsrelevanten Erwagungen Textvergleiche
notwendig werden, die dem Feststellen farblicher Abweichungen der Drucktypen oder Handschriften
dienen oder die Erkennbarkeit handschriftlicher Eintragungen nicht gewahrleistet ware.
RickvergréBerungen sind generell moéglich (vgl. § 14).

Abs. 6
Dient die Benutzung von besonderem Bibliotheksgut der Veréffentlichung von Schriften, verpflichtet
sich der Benutzer zur unaufgeforderten Abgabe eines Belegstlickes an die RSB.

§12
Fernleihe

Abs. 1

Ausleihen an andere Bibliotheken erfolgen im Rahmen der Bestimmungen der Leihverkehrsordnung
der deutschen Bibliotheken. Die RSB kann Teile ihrer Bestande von der Verleihung nach auswarts
ausnehmen.

Abs. 2
In der RSB nicht vorhandene, aber vom Benutzer gewiinschte Werke kénnen auf Antrag des Benutzers
im Rahmen des Leihverkehrs bei anderen Bibliotheken bestellt werden.

Abs. 3

Voraussetzung flr die Annahme einer Leihverkehrsbestellung ist die Vorlage des Benutzerausweises
der RSB. Bestellungen mit unvollstéandigen Angaben kdénnen zurickgewiesen werden. Das
Bestellentgelt ist bei Aufgabe der Bestellung zu entrichten.

Abs. 4

Fur die Benutzung der vermittelten Werke gelten die besonderen Auflagen der verleihenden Bibliothek,
im Ubrigen die Bestimmungen dieser Ordnung. Aus dem Ausland beschaffte Literatur wird nur im
Lesesaal der RSB bereitgestellt.

Abs. 5
Antrage auf Leihfristverldangerung sowie Gesuche um Sondergenehmigungen sind rechtzeitig vor
Ablauf der Leihfrist oder auf Verlangen der verleihenden Bibliothek zu erteilen.

Abs. 6
Nicht abgeholte Bicher werden spatestens nach Ablauf der Leihfrist oder auf Verlangen der
verleihenden Bibliothek zurlickgesandt.

Abs. 7
Die Entgelte fir die Leihverkehrsbestellungen richten sich nach der Entgeltordnung. Fir im
internationalen Leihverkehr beschaffte Literatur tragt der Benutzer samtliche entstehenden Auslagen.

Abs. 8

Versdaumnisentgelte, die von der verleihenden Bibliothek bei nicht rechtzeitiger Rickgabe ihres
Bibliotheksgutes erhoben werden, kénnen bei schuldhaftem Verhalten des Bestellers diesem voll in
Rechnung gestellt werden.



Abs. 9
Bestellungen im Leihverkehr sind dann unzuldssig, wenn dadurch fiir die Ausleihe geltende
Beschrankungen oder Gebiihren umgangen werden.

§ 13
Erteilung von Auskiinften

Abs. 1

Die RSB erteilt auf der Grundlage ihrer Kataloge, ihrer Bestdnde und ihres bibliographischen Apparates
mundliche, telefonische und schriftliche Auskiinfte. Eine Gewahr fir die Vollstandigkeit der Angaben
wird nicht iGbernommen.

Abs. 2
Zeitaufwendige und Uber das normale MaB von Auskinften hinausgehende Rechercheleistungen
werden nach der Entgeltordnung der RSB in Rechnung gestellt.

Abs. 3
Das Schatzen von Blichern, Karten und Handschriften gehért nicht zu den Aufgaben der Bibliothek.

8§ 14
Anfertigung von Reproduktionen

Abs. 1

Auf Antrag des Benutzers kann die RSB Reproduktionen entsprechend ihren technischen Méglichkeiten
aus ihren Bestanden und aus den von ihr vermittelten Werken anderer Bibliotheken anfertigen, wenn
der Zustand der Vorlage bzw. die Auflage der verleihenden Bibliothek dies zu lasst.

Abs. 2

Eine Verpflichtung der RSB gegeniiber dem Benutzer, Kopien anzufertigen, kann daraus nicht
abgeleitet werden. In ihrem Zustand gefahrdete Werke koénnen von der Kopieherstellung
ausgeschlossen werden. Sofortkopien kdnnen aus personellen Griinden ebenso abgelehnt werden wie
Kopierauftrage, deren Umfang das NormalmaRB Uberschreitet, sowie die Kopierung ganzer Werke. Auf
Alternativlosungen (z. B. Digitalisierung) kann hingewiesen werden.

Abs. 3

Direktkopien aus Sonderbesténden werden nicht angefertigt. Die Einschdatzung, welche
Reproduktionsform fir dieses Bibliotheksgut gewahlt wird, treffen grundsatzlich die Mitarbeiter der
RSB. Jede, auch teilweise Vero6ffentlichung oder bildliche Wiedergabe der genannten Materialien bedarf
der Genehmigung der RSB.

Abs. 4
Die Abgabe von Kopien erfolgt gegen Entgelt gemaB der Entgeltordnung.

Abs. 5
Aufnahmen aus Bibliotheksgut mit eigener Aufnahmetechnik sind nicht gestattet.

Abs. 6
Fir die Beachtung der urheberrechtlichen und persénlichkeitsrechtlichen Vorschriften ist der Besteller
von Reproduktionen verantwortlich.

Abs. 7
Vom Benutzer bestellte Reproduktionen sind von der Riicknahme ausgeschlossen.

§ 15
Nutzung des Internet / WLAN/ Lesesaal-PC

Abs. 1

Die RSB Zwickau ermdglicht wahrend ihrer Offnungszeiten allen angemeldeten und aktiven
volljahrigen Benutzern auf Antrag die Moéglichkeit eines Zugangs zum Internet. Minderjahrige kénnen
mit schriftlicher Zustimmung der Erziehungsberechtigten einen Zugang beantragen. Die Einhaltung
der Nutzungsbedingungen sowie des Jugendschutzes obliegt den Erziehungsberechtigten.



Abs. 2

Die Internet-Nutzung erfolgt Gber das WLAN (drahtloser Internetzugang). Fir die Nutzung des WLAN
muss vom Benutzer ein privates, WLAN-fahiges Gerat (Notebook o. a.) mitgebracht und genutzt
werden. Kenntnisse zum selbstandigen Arbeiten im Internet sowie zur Einrichtung des WLANs auf dem
mobilen Endgerat sind flr die Nutzung Voraussetzung.

Abs. 3
Die Internet-Nutzung ist gebihrenpflichtig. Die Gebuhr ist in der Benutzungsgebiihr enthalten.

Abs. 4

Der Abruf jugendgefdhrdender oder rechtswidriger Dienste oder Inhalte ist untersagt. Bei der Nutzung
der Internetzugdnge ist es untersagt, Nachrichten oder Beitrdge zu versenden, deren Inhalte
rechtswidrig, jugendgefdahrdend oder beleidigend sind oder die kommerzielle Werbung darstellen.
Weiter ist untersagt, sich auf fremde Systeme widerrechtlich einzuloggen oder den Versuch zu
unternehmen.

Abs. 5
Die kommerzielle Nutzung ist untersagt.

Abs. 6
Die RSB behdlt sich weiterhin vor, Benutzer, die gegen diese Bestimmungen verstoBen, von der
Internetnutzung auszuschlieBen.

Abs. 7

Die RSB haftet nicht fir Schaden, die durch die Internetnutzung entstehen kénnen. Insbesondere ist
die RSB nicht verantwortlich fiir die Inhalte, die Verfligbarkeit und die Qualitdt von Angeboten Dritter,
die Uber die bereitgestellten Leitungen und Zugdnge abgerufen werden, die Funktionsfahigkeit oder
Virenfreiheit abgerufener Daten.

Abs. 8

Es wird darauf hingewiesen, dass im Internet Daten ungesichert Ubermittelt werden und daher die
Gefahr eines Missbrauchs persodnlicher Daten, insbesondere von Kreditkarteninformationen oder
Passwortern, besteht. Auch fir einen solchen Missbrauch haftet die RSB nicht.

Abs. 9
Die Weitergabe der Zugangsdaten fiir WLAN ist untersagt.

Abs. 10
Da im Internet Daten ungesichert Ubermittelt werden, Gbernimmt die RSB keine Haftung fiir méglichen
Missbrauch persdnlicher Daten der Benutzer.

Abs. 11
Die RSB Ubernimmt keine Gewahr fiir die ununterbrochene Versorgung mit WLAN. Fir die aufgrund
von Netzbelastungen entstehenden Wartezeiten Gbernimmt die Bibliothek keine Haftung.

Abs. 12

Fir eventuelle Schaden an Hard- und Software eines privaten mobilen Endgerates, die wahrend der
WLAN-Nutzung in der RSB entstehen, wird keine Haftung Gibernommen. Die Benutzung der Steckdosen
in der Bibliothek erfolgt auf eigene Gefahr.

Abs. 13
Es gelten des Weiteren die ,Nutzungsbedingungen Internet" der Stadt Zwickau.

Abs.14
Die Verbindung von Speichermedien und mobilen Endgeraten mit den PCs im Lesesaal ist verboten.

8§ 16
Ausnahmen vom Anwendungsbereich

Abs. 1
Durch diese Ordnung nicht geregelt sind
a) die Ausleihe von Bibliotheksgut flir Ausstellungen,
b) die Edition bzw. Faksimilierung von Werken oder Teilen aus besonderem Bibliotheksgut als
Druck oder Digital (vgl. § 11 Abs. 1),
c) das Bereitstellen von Reprintvorlagen,
d) das Herstellen und Vervielfaltigen von Kopien zu gewerblichen Zwecken.
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Abs. 2
In diesen und weiteren Fallen, die Uber den Rahmen dieser Ordnung hinausgehen, ist jeweils eine
gesonderte Vereinbarung erforderlich.

§17
Ausschluss von der Benutzung

Abs. 1

Verst6Bt ein Benutzer schwerwiegend oder wiederholt gegen die Bestimmungen dieser Ordnung oder
ist sonst durch den Eintritt besonderer Umstdnde die Fortsetzung eines Benutzungsverhaltnisses
unzumutbar geworden, so kann der Leiter der RSB durch schriftliche Verfligung oder durch mindliche
Verfligung, die schriftlich wiederholt wird, den Benutzer von der weiteren Benutzung der RSB
ausschlieBen.

Abs. 2
Alle aus dem Benutzungsverhdltnis entstandenen Verpflichtungen des Benutzers bleiben auch nach
dem Ausschluss bestehen.

§ 18
Fiihrungen und Sonderveranstaltungen

Abs. 1

In der Ratsschulbibliothek kénnen allgemeine und thematische Fihrungen zu den Bestanden bestellt
werden. Die Auswahl der Exponate trifft der Verantwortliche der Fihrung in Absprache mit dem
Besteller der Fihrung. Eine vorherige terminliche Absprache ist dringend und in jedem Fall notwendig.

Abs. 2
Die Bibliothek fliihrt mehrmals im Jahr Sonderveranstaltungen durch.

Abs. 3
Die Entgelte fir die unter Abs. 1 und Abs. 2 genannten Veranstaltungen richten sich nach der
Entgeltordnung.

§ 19
Inkrafttreten
Diese Entgelt- und Benutzungsordnung tritt mit Wirkung am Tag nach ihrer o&ffentlichen

Bekanntmachung in Kraft. Zugleich tritt die Entgelt- und Benutzungsordnung fir die
Ratsschulbibliothek Zwickau vom 09.11.2017 auBer Kraft.

3k %k %k 3k %k kK 3k %k %k %k %k %k %k %k %k %k %k Xk %k Xk %k k k

Diese Entgelt- und Benutzungsordnung wird hiermit ausgefertigt und ist unter Hinweis auf § 4 Abs. 4
SachsGemO o6ffentlich bekannt zu machen.

Zwickau, den 05.12.2025 Constance Arndt -Siegel-
Oberblrgermeisterin

Elektronisches Amtsblatt Nr. 43 vom 5.12.2025
Inkrafttreten: 06.12.2025
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Anlage 1: Entgeltordnung

H R
WN =

II1.

III.

IvV.

Grundentgelt

Entgelt fir die Benutzung von Bibliotheksbestanden
Jahreskarte

Vierteljahreskarte

Tageskarte

Flr Sonderleistungen und Verzug bei Riickgabe der Literatur werden Entgelte und

Auslagenersatz nach MaBgabe dieser Entgeltordnung erhoben.

Die RSB kann gegebenenfalls Vorauszahlungen verlangen.

Entgeltschuldner

Entgeltschuldner ist der jeweilige Benutzer. Bei Minderjéhrigen sind die

gesetzlichen Vertreter entgeltpflichtig.

Mehrere Entgeltpflichtige haften als Gesamtschuldner.

Benutzerausweise
Die Ausstellung des Benutzerausweises ist kostenlos.

Flr die Ausstellung eines Ersatzausweises

Anfertigung von Reproduktionen

Es besteht kein Rechtsanspruch auf die Anfertigung von Kopien.
Die Entscheidung Uber die Ausflihrung des Auftrages obliegt den Mitarbeitern der Ratsschulbibliothek,
wobei besonders der Erhaltungszustand der Vorlage wie auch der zeitliche Aufwand zur Ausfihrung
des Auftrages berilcksichtigt werden missen. Reproduktionen mit eigenem Gerat sind nicht statthaft.

1.

Herstellung von Direktkopien - Vorlage bis A3
- A4-Format s/w je Seite
- A3-Format s/w je Seite

Anfertigung digitaler Images (JPEG)
pro Aufnahme inklusive Versand via Cloud

Anfertigung digitaler Images (TIFF) dpi nach Nutzervorgaben
pro Aufnahme inklusive Versand via Cloud

Herstellung von digitalen Bildern (PDF)
vom Mikrofiche (s/w) je Aufnahme inklusive Versand via Cloud

Rechercheleistungen

15,00 €
4,00 €
1,00 €

5,00 €

0,20 €
0,25 €

0,50 €

2,00 €

0,40 €

Fur die Durchfihrung von Rechercheleistungen im Auftrag eines Bestellers, die Uber den

Rahmen (Ublicher Katalogrecherchen hinausgehen, werden

Arbeitsstunde berechnet
- Forschungsvorhaben wissenschaftlicher Einrichtungen und
Graduierungsarbeiten sowie Recherchen
im Auftrag von Kommunen
- Genealogische Fragestellungen u. a.
personliche Interessengebiete, inklusive Transkriptionen

Benutzung im Leihverkehr

Aufgabe von Fernleihbestellungen
- je abgegebenen Fernleihschein

- alle Kosten, die im Rahmen des Leihverkehrs fiir die RSB anfallen,

pro angefangene

halbe

15,00 €

25,00 €

1,50 €
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werden dem Besteller in voller Hohe in Rechnung gestellt.

Fernleihbestellungen anderer Bibliotheken

- bis zu 20 Direktkopien A4-Format pro Auftrag werden kostenlos an die
bestellende Bibliothek abgegeben

- bei mehr als 20 Seiten A4-Format erfolgt die Berechnung mit

je Seite 0,10 €

(d. h. fir 21 Seiten A4 = 21 x 0,10 €)

- Kopierwiinsche aus Sonderbestdnden (vgl. § 12, Abs. 1) werden nur Uber die Verfilmung
realisiert. Die Berechnung erfolgt analog Punkt IV.2.

Entgelte bei der Erledigung schriftlicher Anfragen bzw. Auftrage

Fur die Erledigung schriftlicher Anfragen bzw. Auftrédge gelten die Kostensatze analog Punkt
IV.5 zuzlglich der Portogebiihren.

Ubersteigt das voraussichtliche Entgelt den Betrag von 30,00 €, so ist eine schriftliche
Bestatigung des Auftraggebers einzuholen, sofern nicht ausdriicklich die Kosteniibernahme
mitgeteilt wurde.

Verwaltungspauschale 5,00 €
Entgelte bei Verlust

Muss ein vom Benutzer beschadigtes, verlorenes oder nicht zuriickgegebenes Exemplar
wiederbeschafft werden, so werden die Kosten der Ersatz-beschaffung des Originals, einer
Kopie durch eine Nachdruckfirma bzw. die Kosten in Hohe des festgestellten Wertes in

Rechnung gestellt.

Verwaltungspauschale je Titel 15,00 €

Versdaumnisentgelte

Versdumnisentgelte werden bei Uberschreiten der Leihfrist fiir jede ausgeliehene
Einheit erhoben. Eine ausgeliehene Einheit ist jedes mit einer Signatur versehene
Exemplar. Die Versaumnisentgelte betragen pro Einheit und

begonnene Woche 1,50 €
Verwaltungspauschale 1. Mahnung 5,00 €
Verwaltungspauschale 2. Mahnung 5,00 €

Far kurzfristig iber Nacht oder tber das Wochenende entliehene Literatur

(Lesesaalbestand) wird bei nicht punktlicher Riickgabe eine gesonderte

Nutzungsgebiihr erhoben. Sie betragt fir jede ausgeliehene Einheit und jeden

angefangenen Offnungstag ab dem vereinbarten Riickgabetermin 2,50 €

Falligkeit

Entgelte fur die im Zusammenhang mit der Benutzung am Ort und der Bestellungen im
Leihverkehr erbrachten Leistungen sowie die Begleichung der Versdaumnisentgelte werden
sofort fallig.

Entgelte fur alle anderen Leistungen werden 4 Wochen nach dem Datum der Rechnungslegung
fallig.

Entgelte fiir Flihrungen und Sonderveranstaltungen

Veranstaltungen der Volkshochschule:

pro Teilnehmer 1,00 €
Private Fihrungen/ Sonderfiihrungen

Pauschalbetrag pro Flihrung 50,00 €
zuzlglich einer Geblhr pro Person 1,00 €

Die Eintrittspreise flir Sonderveranstaltungen werden separat bekannt gegeben.
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Nutzung von Reproduktionen und VergroBerungen fiir Ausstellungen sowie digitale
und gedruckte Publikationen

Bei einer Auflagenhdhe bis zu 5.000 Sttlick je Vorlage

- Bibliotheksbestéande nach 1850 5,00 €
- Bibliotheksbestande vor 1850 7,50 €
- Postkarten, Fotos 7,50 €
- Handschriften, Briefe 20,00 €

Der Satz erhoht sich bei einer Auflagenhdhe

- bis zu 10.000 Stlick auf das 1,5-fache
- bis zu 50.000 Stick auf das 2-fache

- Uber 50.000 Stlick auf das 3-fache

- bei Neuauflagen auf das 0,5-fache

Die Edition bzw. Faksimilierung von ganzen Werken bedarf einer gesonderten Vereinbarung
und Berechnung.
Bereitstellung von AV-Medien (Langspielplatten, Musikkassetten, Videos) fiir die

Anfertigung fiir Reproduktionen durch einen externen Dienstleister

auf Anfrage



